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Massimo Arcangeli 

Consigliere e Tesoriere itSMF Italia 

 

Nato a La Spezia il 08/01/1956 

Abita a Chieri (Torino) 

Diplomato p.i. in informatica nel 1974 

Laureato in Informatica c/o L’Università di Torino 

Inizia l’attività professionale nel settore ICT nel 1974 

Dal 1974 al 1978 nel gruppo Fiat. 

Dal 1978 al 2000 nel gruppo Olivetti (Syntax, O-Group, OiS). 

Dal 2001 al 2005 OiS è acquisita dal gruppo GFI (Gfi-OiS). 

Dal 2006 a oggi in Omicron Consulting 

Nell’ambito del settore ICT ha ricoperto sia ruoli tecnici, marketing/commerciali e di governo. 

Ha gestito strutture, B.U. e Società del gruppo Olivetti, orientate a fornire servizi ICT a Clienti di 

medie/grosse dimensioni. 

Attualmente svolge le mansioni di: 

Direttore commerciale di Omicron Consulting 

V. Presidente di Intermedia (associazione di ricerca sui new media) 

Fa Parte dei Consigli Direttivi delle seguenti associazioni: 

CDI (club dirigenti Informatica) c/o la U.I. di Torino - FidaInform - itSMF Italia 

È membro del comitato di coordinamento del POLO ICT della Regione Piemonte. 

 

itSMF Italia, nasce nel 2004 come capitolo italiano di itSMF International che è presente oggi in 53 Paesi del mondo e collabora 

ogni giorno con oltre 6.000 aziende e con oltre 40.000 professionisti, di cui oltre 700 italiani. L’associazione è coinvolta attivamente 

nello sviluppo di good practice e standard sull’IT Service Management e ogni anno organizza seminari, convegni, giornate di studio, 

conferenze tematiche.  

Contatti: 

Massimo Arcangeli 

Consiglere 

e-mail: massimo.arcangeli@itsmf.it  

Andrea Praitano 

Responsabile Comunicazione 

Tel.: +39 328 8122642 

e-mail: andrea.praitano@itsmf.it 

Laura Rodinò 

Segreteria 

Tel.: +39 011  6399. 343/345 

e-mail: segreteria@itsmf.it 

 


